
La bienveillance envers les proches aidants 

Nous entendons beaucoup parler de la bienveillance envers les 

aînés et il est effectivement important de conscientiser la 

population à ce sujet. Le Larousse définit la bienveillance telle une 

disposition d'esprit inclinant à la compréhension et à l'indulgence 

envers autrui (ou envers soi). 

Aujourd’hui, j’aimerais vous sensibiliser à la bienveillance envers les proches aidants. Ces anges du 

quotidien jouent un grand rôle dans la vie de personnes malades, vivant avec des incapacités ou en 

perte d’autonomie. C’est même grâce à ces gens de cœur que plusieurs aînés peuvent rester à leur 

domicile plus longtemps. Malheureusement, il arrive souvent que les proches aidants vivent dans 

l’ombre de la personne malade et qu’ils finissent par s’oublier eux-mêmes. On leur demande comment 

va la personne malade, mais rarement comment ils vont eux. C’est normal, bien sûr, car c’est l’autre 

qui est malade!  

Mais pourquoi ne pas s’informer aussi de la personne aidante? Même si elle a une bonne santé 

générale, elle en porte plus sur ses épaules et peut rencontrer des moments difficiles dans sa réalité 

qui lui demande davantage physiquement, psychologiquement et émotivement. Commencez 

simplement par un « Et toi, comment vas-tu? ».  

Plusieurs vous répondront que ça va bien, même si c’est ce n’est pas tout à fait vrai. Ils ne voudront pas 

vous embêter ou se sentiront trop fragiles émotivement pour parler de ce qui ne va pas. Certains se 

sont peut-être déjà exprimés dans le passé et se sont sentis jugés, alors ils se sont fermés, préférant 

contourner cette question pour éviter de souffrir à nouveau ou pour se protéger. Soyez attentifs au 

langage non-verbal de la personne et faites-lui savoir que vous êtes disponible si elle a besoin de 

parler, mais seulement si vous êtes vraiment disponible. En d’autres cas, vous pouvez la référer à une 

association de proches aidants de votre région ou au CLSC afin qu’elle obtienne du soutien.  

Selon les statistiques les plus détaillées, un quart de la population québécoise est proche aidant. Plus 

du tiers d’entre eux consacre plus de 5 heures hebdomadaires à cette fonction depuis plus de 4 années 

et 57% cumulent le rôle d’aidant et un emploi rémunéré. Remplacer ces millions d’heures effectuées 

par les proches aidants coûterait entre 4 et 10 milliards de dollars par année au gouvernement 

québécois, car ils assurent, bénévolement, des services essentiels et complémentaires à ceux 

dispensés par le réseau de la santé et des services sociaux.  
Source : Stratégie nationale de soutien aux proches aidants- Regroupement des aidants naturels du Québec. 

 

Être une personne aidante comporte de nombreux aspects gratifiants : 

- Rendre service et se sentir utile; 

- Approfondir sa relation avec le proche aidé; 



- Découvrir ses forces; 

- Donner un sens à sa vie  

- Etc… 

 

Par contre, être une personne aidante peut aussi comporter des désagréments: 

- Se sentir isolé dans son rôle d’aidant; 

- Se sentir désorganisé et impuissant; 

- Accumuler fatigue et stress; 

- S’appauvrir financièrement; 

- Avoir peur de demander de l’aide; 

- Vivre de l’anxiété, de la culpabilité ou autres; 

- Etc… 

Vous connaissez une personne aidante? Vous êtes une personne aidée? Usez de bienveillance, soyez 

compréhensif et indulgent à leur égard.  

 

Vous êtes cette personne aidante? Soyez bienveillant(e)s envers vous-même car vous avez un cœur en 

or, mais avant tout, vous êtes humains. Acceptez l’aide qui vous est offerte et : 

• Reconnaissez vos limites et respectez-les; 

• Brisez l’isolement en restant en contact avec votre entourage et par le biais de groupes 

d’entraide; 

• Prenez soin de votre santé physique et mentale autant que vous le pouvez; 

• Prenez le temps de reconnaître vos bons coups. 

 

Prenez soin de vous tout en prenant soin de l’autre! 
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Le projet « Accès-Cible » est possible grâce au financement de : 

 

Nous vous invitons à répondre à un court sondage au sujet de cet article en visitant le : 

www.aidantsvalleebatiscan.org dans l’onglet « Chroniques ». 



 


