PROCHES AIDANTS : QUELS SONT VOS DROITS?

Les droits fiscaux

Tout d’abord, il faut savoir que, de plus en plus, le gouvernement tend a soutenir financierement les
proches aidants et les ainés pour le maintien a domicile. Vous pouvez demander si vous étes admissible
aux différents programmes offerts par Revenu Québec et Revenu Canada.

> Revenu Québec : Offre différents remboursements sous forme de crédits d’impét.
e Crédit pour les aidants naturels : pour les frais engagés par un ainé pour maintenir son
autonomie. (Parlez-en a la personne que vous aidez) ;
e Crédit pour le répit a un aidant naturel ;
e Crédit pour les frais médicaux.

Revenu Québec: 1-800-267-6299 ou: www.revenuguebec.ca et inscrire « crédits d’'imp6t aidant
naturel » dans I'onglet recherche. Vous pouvez également prendre connaissance de ces crédits en allant
sur notre site internet : www.aidantsvalleebatiscan.org et cliquer sur «Chroniques» puis « crédits
d’'impd6t». Vous y trouverez plusieurs informations.

> Revenu Canada : Le Gouvernement du Canada a récemment consolidé plusieurs crédits d’impdt sous
I'appellation de Crédits Canadien pour Aidant Naturel. Ceci est une nouvelle mesure (CCAN) établie
pour I'année d’imposition 2017 et celles a venir. C'est un regroupement de 3 crédits déja existants :
e Crédit pour les personnes a charge ayant une déficience ;
e Crédit pour les aidants naturels (soin a domicile apportés a un proche) ;
e Crédit pour aidants familiaux (montant pour aidants familiaux).

Vous pourriez demander le CCAN a I’égard d’un époux ou conjoint de fait, d’'un enfant mineur ou
d’un proche admissible qui est a votre charge durant I’'année en raison d’'une déficience mentale
ou physique. De plus, maintenant, il n’est plus obligatoire que la personne a charge habite avec
vous, cependant, celle-ci doit dépendre de vous. Pour en savoir plus au sujet de ce programme :
composez le 1-800-959-7383 ou visitez le site internet de Revenu Canada : www.canada.ca et
inscrire dans I'onglet recherche : crédits d’imp6t aidants naturels.



http://www.revenuquebec.ca/
http://www.aidantsvalleebatiscan.org/
http://www.canada.ca/

Droit a différents services

1-

LE REPIT : Vous, avez le droit de demander de I'aide a certains services et organismes de votre
région offrant du répit a domicile ou hors domicile et un programme d’allocation financiere peut
étre offerte par le CIUSSS. Les criteres d’admissibilités peuvent étre différents dépendamment
des programmes disponibles. Pour vous informer sur les services auxquels vous avez droit, vous
pouvez appeler au CIUSSS (CLSC) de votre territoire et/ou a un organisme pour les proches
aidants de votre secteur. Pour connaitre les ressources de votre région, vous pouvez nous
contacter au 1 855 284-1390 ou utiliser la ligne INFO-AIDANT au 1 855 852-7784.

LA PRESENCE DU PROCHE AIDANT AUX UNITES DE SOINS ET AUX URGENCES :

Ceci fait référence a une nouvelle politique du CIUSSS. Cette nouvelle mesure est axée sur les
besoins de l'usager et de ceux de ses proches. Elle inclut la participation de 'usager mais
également celle du proche aidant. Elle permet au proche aidant désigné par l'usager de
participer, entre autre, a la transition entre le séjour en milieu hospitalier et le retour dans le
milieu de vie. Elle I'invite également a prendre part de fagcon active a I'expérience de soins et de
services vécus par l'usager.

Pour ce faire, vous aurez le droit d’étre présent en tout temps sur les unités de soins selon les
désirs de la personne que vous accompagnez. Vous devrez cependant respecter certaines régles
comme :

» Respecter les consignes de prévention des infections affichées ;
» Faire part de vos préoccupations ;

» Assurer la communication avec les autres membres de la famille ;
> Collaborer avec les intervenants, etc.

Par ailleurs, I'usager a aussi des droits comme celui de désigner la personne qui I'accompagnera
lors de son séjour. Pour en savoir davantage, allez sur le site du CIUSSS MCQ:
WWW.ciusssmcg.ca.

PROGRAMME D’ADAPTATION DU DOMICILE
Afin de mieux répondre aux besoins changeants des personnes aidées, il existe un programme
de soutien financier lors de la réalisation de travaux d’adaptation. Par contre, il y a certaines
conditions telles que :
» Fournir le rapport d’un ergothérapeute qui démontre que la déficience est significative et
persistante, et que les incapacités nécessitent des modifications au domicile.
» Ne pas étre admissible a I'aide financiere prévue en vertu des régimes d’assurance de la
Société de I'assurance automobile du Québec ou CSST.

Pour vous renseigner visitez le site Internet: www.habitation.gouv.ca. Vous pouvez aussi
communiquer avec votre CLSC.



http://www.ciusssmcq.ca/
http://www.habitation.gouv.ca/

4- DROITS EN CAS DE MANDAT DE PROTECTION (Mandat en cas d’inaptitude)

« Les droits des mandataires different selon le régime dont bénéficie la personne inapte. Si celle-
ci avait préalablement rédigé un mandat de protection, elle pouvait déterminer, a I'avance, les
pouvoirs qu’elle accorde a son mandataire. Par contre, si aucun mandat de protection n’avait été
fait, un régime de protection sera alors ouvert et nous parlerons d’une tutelle ou d’une curatelle.
Les pouvoirs du tuteur ou du curateur seront beaucoup plus limités puisque des autorisations
judiciaires, des autorisations du conseil de tutelle et des documents légaux pourront étre
nécessaires pour procéder a certaines transactions comme, par exemple, la vente d’'un immeuble
appartenant a la personne inapte. » explique Katherine Lebrun, notaire. Pour plus de précisions,
contactez votre notaire ou visitez le site Internet d’Educaloi apparaissant dans le paragraphe qui
suit.

EDUCALOI ET LES DROITS :

Sivous allez sur le site : www.educaloi.qc.ca/proches-aidants, vous pourrez y retrouver plusieurs
onglets ol vos droits y sont répertoriés en tant que proche aidant. Par exemple, vous pourrez
constater que vous avez des droits par rapport a vos absences au travail en lien avec votre réle
de proche aidant. Vous avez des droits aussi lorsque la personne que vous accompagnez est
inapte a consentir a des soins de santé et pour finir, vous y retrouverez aussi un lien utile sur le
mandat de protection.

Saviez-vous que vous avez le droit de porter plainte a I'égard des services de santé et des services
sociaux? C'est une facon, parmitant d’autres, de faire respecter vos droits. De plus, il existe un organisme
gui peut vous aider dans vos démarches :

Centre d’assistance et accompagnement aux plaintes Mauricie/Centre du Québec : 1 844 537-3164

Vos droits personnels comme proche aidant

Etre proche aidant peut devenir lourd, méme épuisant moralement et physiquement. Ce réle peut vous
amener a ressentir de la fatigue, de la culpabilité et bien d’autres sentiments ou besoins. Pour éviter
I’épuisement, il est important de connaitre vos droits comme personne, car vous n’étes pas seulement
un proche aidant. Vous étes une personne a part entiere qui a, elle aussi, des besoins a combler, des
réves et des désirs.

Voici une courte charte de droits pour les proches aidants :
J'AI LE DROIT :

+* De prendre soin de moi-méme. Ce n'est pas de I'égoisme, mais une attitude qui me permettra de
mieux prendre soin de la personne qui en a besoin.

+» De demander de |'aide, méme si la personne atteinte s’y oppose. Je dois reconnaitre les limites de
ma résistance et de mes forces.


http://www.educaloi.qc.ca/proches-aidants-comment-la-loi-vous-outille

+* De conserver une vie personnelle indépendante de la personne dont je prends soin, tout comme
si elle était en pleine santé. Je sais que je fais tout ce qui est possible pour elle.

% De me réserver une partie de mon temps, sans me sentir coupable.

*»+ De manifester ma colere, ma tristesse, ma joie et mes frustrations. Rire, pleurer et exprimer tout
le spectre normal de mes émotions.

+» De refuser, chez la personne atteinte, toute tentative consciente ou inconsciente de manipulation
par la culpabilité, la colére ou la tristesse.

*» De recevoir de la personne atteinte des manifestations de reconnaissance, d’affection,
d’indulgence et d’approbation pour ce que je fais quotidiennement pour elle.

«» D’éprouver de la fierté pour ce que je fais pour cette personne et me féliciter du courage dont je
fais preuve en acceptant cette responsabilité.

+» De penser a moi et poursuivre des activités qui me permettront de vivre pleinement lorsque la
personne atteinte n'a plus besoin de mon aide a temps plein.

*» D'exiger que les gouvernements, qui cherchent a trouver des ressources pour venir en aide aux
personnes qui souffrent, en fassent autant pour aider celles qui leur prodiguent des soins.!

Le projet « Acces-Cible » est possible grace au financement de :
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MAURICIE

Nous vous invitons a répondre a un court sondage au sujet de cet article en visitant le :
www.aidantsvalleebatiscan.org dans I'onglet « Chroniques ».

1 Références : Educaloi : www.educaloi.gc.ca

Société d’habitation du Québec : www.habitation.gouv.qc.ca

CIUSSS : Politique concernant la présence du proche aidant sur toutes les unités de soins de courte durée
incluant les urgences

AQDR : www.aqdr.org

Revenu Québec : : www.revenuquebec.ca/fr/citoyens/votre-situation/aidant-naturel/

Revenu Canada : : www.canada.ca
Regroupement des aidants naturels de la Mauricie
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